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Durerea este personala si
fiecare raspundela
aceasta intr-un mod
diferit. Acest ghid este

oferit ca o resursa de
sprijin pentru
dumneavoastra si
angajatorul
dumneavoastra.

Partea  Paginile 4 - 15 reprezintd un ghid pentru
1 dumneavoastra. Acesta include sfaturi care pot fi de
ajutor daca sunteti la munca sau va ganditi sa va
intoarceti la locul de munca.

Partea Paginile 16 - 31 reprezinta un ghid pentru angajatorul
2 dumneavoastra, asa ca va recomandam sa il impartasiti
cu persoanele relevante de la locul de munca. Multi
manageri sunt recunoscatori ca li se ofera sfaturi, mai
ales daca nu au lucrat anterior cu colegi care au
experimentat o pierdere de sarcind sau decesul unui
bebelus.
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Va rugam sa utilizati acest ghid in cel mai util mod
posibil.

Pe tot parcursul acestui ghid este folosit cuvantul ,manager”. Acesta se
referd la o persoana cu un rang mai inalt la locul de munca, care este
responsabila de coordonarea activitatii dumneavoastra. In functie de
locul unde lucrati, acesta ar putea fi un lider de departament, un ofiter
comandant sau pur si simplu persoana pe care o numiti,seful”.

Pentru mai multe informatii despre provocarile fizice si emotionale
generate de pierderea unei sarcini, decesul unui bebelus, amintirea
bebelusului si sprijinul disponibil pentru diferiti membri ai familiei,
aruncati o privire la manualul Sands - Sprijin in perioade de doliu sands.
org.uk/book, care exploreaza mai detaliat atat aceste aspecte, cat si alte
perspective.

Pentru sprijin imediat, puteti contacta echipa noastra de sprijin
pentru perioade de doliu la 0808 164 3332 sau helpline@sands.
org.uk, sau puteti utiliza platformele noastre de social media,
comunitatea online si grupurile locale de sprijin.

Suntem aici pentru dumneavoastra atat timp cat aveti nevoie de
noi.

sands.org.uk



Partea 1: Sfaturi pentru dumneavoastra

Informarea angajatorului si
a colegilor

Pierderea sarcinii si decesul bebelusului sunt experiente personale si
dumneavoastra decideti ce sa impartasiti colegilor. Managerul si
departamentul dumneavoastra de resurse umane (daca aveti unul) sunt
nevoiti sa stie de ce lipsiti de la serviciu, dar, in afara de acestia,
dumneavoastra decideti daca va simtiti confortabil sa impartasiti mai
multe sau mai putine detalii.

Unele persoane considera ca este util ca altii sa stie ce s-a
intamplat, deoarece este mai probabil ca acestia sa aiba un
comportament mai sensibil si sa ofere sprijin, aspecte de care
altfel nu ar putea sti ca este nevoie. Cu toate acestea, unele
persoane vor si au nevoie de mai multa intimitate. Nu exista
un mod corect sau gresit de va simti; este important sa faceti
lucrurile potrivite pentru dumneavoastra.

Este posibil ca impartasirea experientelor sa duca la conversatii
neasteptate deoarece s-ar putea sa existe si alte persoane la locul de
munca care au trecut prin pierderea unei sarcini sau decesul unui
bebelus, dar nu au dezvaluit acest aspect niciodata.

Chiar daca doriti sa ii informati pe colegii dumneavoastra despre ce s-a
intamplat, s-ar putea sa nu fiti sigur(d) in legatura cu modalitatile prin care
sa impartasiti vestile. Daca nu doriti sd faceti acest lucru de unul/una
singur(a), puteti cere managerului sa discute cu alte persoane in numele
dumneavoastra.
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Puneti-va de acord cu managerul dumneavoastra in legdtura cu
informatiile pe care sa le partajeze, cand sa le partajeze si cui sa le
partajeze. De exemplu, daca v-ati numit bebelusul, ati putea dori ca
numele sa fie transmis colegilor dumneavoastra, iar acestia sa-|
foloseasca. in mod similar, dacd nu doriti ca alte persoane s fie informate
despre experienta dumneavoastra, asigurati-va ca managerul stie acest
lucru.
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Sinceritatea fata de sine si de
managerul dumneavoastra

Stadiile incipiente ale perioadei de doliu pot fi foarte dificile.
Mai presus de toate, fiti bland(a) cu dumneavoastra, dar si
sincer(a) fata de sine si de managerul dumneavoastra in ceea
ce priveste munca pe care o puteti face. Acesta nu ar trebui sa
faca presupuneri despre cum va simtiti in functie de ce vi s-a
intamplat, de durata sarcinii sau in functie de rolul
dumneavoastra (daca ati nascut sau sunteti doar partener).

Pot exista momente sau zile pe care le considerati deosebit de dificile,
cum ar fi ziua de nastere a bebelusului, data la care era programata
nasterea sau aniversarile. Trecerea timpului si sentimentele acumulate
pana in aceste momente pot fi, de asemenea, dificile. Este posibil sa doriti
sa va luati concediu de odihna in aceste momente pentru a avea parte de
spatiu. Sentimentele din aceste momente nu sunt un semn ca durerea
dumneavoastra se ,inrautateste”, deoarece este normal sa aveti o
sumedenie de emotii diferite si sa treceti rapid de la o emotie la alta in
perioadele de doliu.

Este posibil sa fie nevoie sa participati la consulturi
medicale sau consiliere psihologica dupa sarcina.
Daca are loc o examinare sau o investigatie medicala
pentru a afla de ce a decedat bebelusul, acest lucru

poate fi, de asemenea, o provocare emotionala.

Daca ii spuneti managerului dumneavoastra ce se
intampla si cand aveti nevoie de timp liber, acesta
va putea sa va inteleaga si sa va sprijine mai bine.
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Cand sa va intoarceti la
munca

Revenirea la locul de munca poate aduce o serie de emotii
diferite. Unii colegi indoliati asteapta cu nerabdare sa se
intoarca la munca ca o modalitate de a-si distrage atentia sau

U

de a gasi un sentiment de ,normalitate”, in timp ce altii
considera acest moment ca fiind foarte infricosator.

Este important sd va luati cat timp liber aveti nevoie. Multi colegi indoliati
considera utila revenirea treptata la locul de munca sau reducerea orelor
de lucru. Un angajator bun isi va da seama ca este cel mai bine pentru
toata lumea sa va intoarceti cand sunteti pregatit(a), ca nu veti fi
eficient(a) dacd incercati sa faceti prea multe lucruri, prea devreme si ca
s-ar putea sa fie nevoie sa va luati mai mult timp liber pe termen lung.
Exista unele ocupatii care pot prezenta provocari suplimentare. Acestea
pot include munca fizica, atunci cand corpul dumneavoastra se
recupereaza dupa nastere sau va confruntati cu oboseala asociatd cu
perioada de doliu, activitati care va expun la situatii care sunt epuizante
din punct de vedere emotional sau care oglindesc experienta sarcinii sau
nasterii, activitati in domeniul sanitar sau cu copii mici, sau muncad care
necesitd sa calatoriti si sa fiti departe de partener sau de alti membri ai
familiei.

Din nou, este important sa fiti sincer(a) cu managerul
dumneavoastra si sa explorati diferitele activitati care pot fi
mai usor sau mai potrivite pentru dumneavoastra. Daca
sunteti ingrijorat(a) cu privire la revederea colegilor, puteti
aranja sa mergeti la serviciu pentru a servi o cafea cu acestia
intr-o situatie informala sau sa va intalniti cu un coleg in afara
programului de lucru inainte de a va intoarce la locul de
munca.
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Drepturi la locul de munca

Drepturile variaza usor in diferitele tari membre ale Regatului Unit, iar
legile se pot modifica, deci verificati cele mai recente informatii si
intrebati-va managerul la ce concediu, plata, beneficii si ajustari aveti
dreptul.

Unii angajatori va vor oferi drepturi legale minime, dar altii vor fi mai
generosi si mai flexibili. Este posibil sa va fie dificil sa va amintiti diverse
detalii, avand atat de multe lucruri pe care sa le luati in considerare; deci,
cereti managerului sd vd informeze in scris, astfel incat sa puteti examina
cu atentia ceea ce vi s-a spus si sa aveti timp pentru a lua decizii.
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Siguranta si sprijin la locul de munca

Trebuie sa va simtiti in siguranta in spatiul dumneavoastra de lucru. Daca
lucrati intr-un birou, puteti alege sa aveti o fotografie sau un obiect cu
numele bebelusului pe ea, astfel incat sa simtiti ca este aproape de
dumneavoastra. Acest lucru poate fi deosebit de important daca nu
lucrati de acasa.

Va rugam sa retineti

Este posibil sa va aflati in acelasi spatiu cu alte
persoane care nu doresc sa vada fotografii.
Acest lucru s-ar putea datora mai multor motive.

O

Unii colegi indoliati prefera sa nu afiseze in
public niciun fel de aspect privat.

$he

Unii s-ar putea sa nu aiba un spatiu de lucru
unde este posibil sa afiseze fotografii.

]

Alte modalitati de a va aminti de bebelusul
dumneavoastra includ purtarea unei bijuterii
speciale, respectiv purtarea in buzunar sau in
portofel a unui lucru ce a apartinut
bebelusului dumneavoastra

&(
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Este important sa fiti ingaduitori cu sine si sa nu participati la festivitatile
de la locul de munca pe care le considerati dificile. Este posibil sa aveti
colege care sunt insdrcinate sau care au bebelusi si care doresc sa-si
impartaseasca entuziasmul. Adundrile sociale, in special in momente
sensibile, cum ar fi Craciunul, festivitati religioase sau activitati care
coincid cu aniversari, pot fi, de asemenea, o provocare.

S-ar putea sa va simti izolat(a), fie pentru cd lucrati de la distanta, fie
pentru ca colegii dumneavoastra nu sunt siguri daca sd va includa in
conversatii sau activitati in incercarea de a fi grijulii. Daca va simtiti
confortabil, vorbiti cu managerul dumneavoastrd sau cu un coleg care va
oferd sprijin despre cum va simtiti si de ce aveti nevoie. Dacd aveti nevoie
de sprijin pentru a vd comunica nevoile, echipa Sands care ofera sprijin in
perioadele de doliu (,Sands Bereavement Support Services Team”) va
poate ajuta sd va ganditi la cel mai bun mod de a face acest lucru.

Angajatorii si intreprinderile mijlocii si mari vor avea departamente de
resurse umane care pot oferi consiliere, iar unele locuri de munca au
programe speciale de asistenta pentru angajati, persoane responsabile cu
asistenta sociald, capelani sau alte modalitati prin care pot oferi sprijin.
Daca nu sunteti sigur(d) de prezenta acestor tipuri de asistenta in cadrul
organizatiei in care lucrati, va puteti intreba managerul.

Daca lucrati pentru o
organizatie mai mica si
nivelul de sprijin
disponibil la locul de

munca este scazut sau
inexistent, va rugam sa
contactati Sands deoarece
suntem aici pentru a va
sprijini.

sands.org.uk

1



12

Exprimarea emotiilor la
locul de munca

Unele persoane isi fac griji ca nu sunt,,profesioniste” daca fsi
exprima emotiile, dar un manager bun va dori sa va sustina
cat poate de bine. Este posibil sa fie util sa mergeti la locul de
munca pentru a va vedea colegii in mod informal inainte de a
va intoarce la serviciu, deoarece acest lucru va poate ajuta sa
depasiti orice ingrijorare pe care o aveti in legatura cu prima
interactiune. Daca va este teama de faptul ca veti plange in
fata unui coleg sau a unui manager, incercati sa va imaginati
cum ati reactiona daca unul dintre colegii dumneavoastra ar
fiindoliat si ar plange in fata dumneavoastra. Ati vrea sa-i
sustineti, deci nu uitati ca alti oameni vor dori sa va sustina.
S-ar putea sa nu stie intotdeauna cel mai bun mod de a face
acest lucru si, uneori, s-ar putea sa inteleaga gresit, dar
majoritatea oamenilor vor fi cu adevarat ingrijorati, doritori
sa ajute si se vor lasa ghidati de comportamentul
dumneavoastra.

O emotie care poate acompania doliul este sentimentul de vinovatie. S-ar
putea sa va simtiti vinovat(a) sau ca si cum ati dezamagi colegii daca
credeti ca nu va faceti treaba in mod corespunzator sau daca nu sunteti la
fel de productiv(ad) ca inainte. Acesta este un alt motiv pentru care
dumneavoastra si managerul dumneavoastra trebuie sa discutati despre
volumul de munca, responsabilitati si orele de lucru, astfel incat
asteptarile sa fie realiste si munca care vi se oferd sa nu va expuna
riscurilor pe dumneavoastra sau pe oricine altcineva. Chiar si sarcinile
simple, de zi cu zi, pot fi uneori coplesitoare, asa cd incearcati sa vedeti
fiecare pas pe care il faceti ca pe o realizare pozitiva.

Sands | Pierderea sarcinii si decesul bebelusului la locul de munca



sands.org.uk 13



Model de corespondenta

Formularea de aici este pur si simplu o sugestie: o puteti adapta dupa
cum doriti, deoarece este important sa va simtiti confortabil cu cuvintele
pe care le folositi.

Modelul 1: Scrisoare sau e-mail initial catre managerul
dumneavoastra

Stimate [numele managerului]
Tmi pare foarte rau, dar trebuie sa v dau o veste proasta.

Bebelusul meu [numele bebelusului, dacd i-ati dat unul si doriti sa-I
impartasiti] s-a nascut pe [data], dar din pacate a decedat la nastere/
la scurt timp dupa nastere.

[SAU]

Din pacate, eu/partenerul meu am/a avut un avort spontan in
saptamana [numarul saptamanii], pe [data].

Evident, aceasta este o perioada dificila pentru mine/noi, dar stiu ca
este necesar sa avem o conversatie despre concediu, sprijinul
disponibil si despre cate informatii as dori sa impartdsesc altor colegi,
carora li s-ar putea parea dificil sa auda cele intamplate. Nu sunt sigur
cand ma voi simti pregatit(d) sa vorbesc, dar va rog sa pastrati
legatura cu mine.

Pot/putem sa accesam sprijin pe durata perioadei de doliu de la
Sands - organizatie caritabila ce oferd asistenta in cazul decesului
unui bebelus. Acestia mi-au sugerat sa vd informez ca au disponibile
resurse si ghiduri practice pentru manageri, care v-ar putea fi utile
inainte de a discuta cu mine [inserati link] si ca ofera sprijin oricdrei
persoane care este afectata de decesul unui bebelus sau de pierderea
unei sarcinii.

Datele de contact ale acestora sunt: Linia de asistenta telefonica
gratuita Sands: 0808 164 3332 sau helpline@sands.org.uk Website:
sands.org.uk

Multumesc pentru intelegere.

Salutari calduroase,
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Modelul 2: scrisoare sau e-mail catre colegii dumneavoastra, daca
doriti sa le impartasiti vestea.

Draga [echipd]
Tmi pare foarte rau, dar trebuie s3 v dau o veste proasta.

Bebelusul meu [numele bebelusului, daca i-ati dat unul si doriti sa-I
impartasiti] s-a nascut pe [data],

dar din pacate a decedat la nastere/la scurt timp dupa nastere.
[SAU]

Din pacate, eu/partenerul meu am/a avut un avort spontan in
saptamana [numarul saptamanii], pe [data].

Evident, este o perioada dureroasa pentru mine/noi si imi dau seama
ca si voua va poate fi dificil sa auziti aceasta veste, dar am vrut sa va
impartdsesc ceea ce s-a intamplat.

Pot/putem sa accesam sprijin pe durata perioadei de doliu de la
Sands - organizatie caritabild ce ofera asistenta in cazul decesului
unui bebelus.

Acestia mi-au sugerat sa vd informez cd au disponibile resurse pentru
colegii de serviciu, care v-ar putea fi utile [inserati link] si cd ofera
sprijin oricdrei persoane care este afectata de decesul unui bebelus
sau de pierderea unei sarcinii. Datele de contact ale acestora sunt:

Linia de asistenta telefonicd gratuita Sands: 0808 164 3332 sau
helpline@sands.org.uk Website: sands.org.uk

Momentan sunt in concediu, dar sper si planuiesc sa ma intorc la
serviciu [la data de X, daca stii] si

ma voi bucura sa va revad atunci. Este posibil ca eu sau [nume
manager] sa luam legatura cu voi mai aproape de acel moment
pentru a va oferi mai multe detalii despre intoarcerea mea la serviciu.

Multumesc pentru intelegere.

Salutari calduroase,

sands.org.uk



Poate fi dificil sa stiti ce sa faceti sau sa spuneti cand un coleg a pierdut o
sarcina sau bebelusul acestuia/acesteia a decedat, indiferent daca colega
dumneavoastra sau partenera unui coleg a fost insarcinata. De asemenea,
este normal sa ne simtim inconfortabil cand discutam despre astfel de
chestiuni personale la locul de munca, dar multi oameni ne-au spus cat
de important este un loc de munca ce ofera sprijin pentru bundstarea lor.
Aceasta brosura incearca sa va ajute sa intelegeti ce presupune pierderea
unui bebelus, impactul asupra locului de munca si cum sa sprijiniti un
coleg indoliat.
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Aflarea vestii

Vestea despre pierderea sarcinii sau decesul bebelusului colegului
dumneavoastra poate fi un soc. Este normal sa simtiti un amestec de
emotii, asa ca aveti grija de dumneavoastrd si contactati serviciile Sands
care ofera sprijin in perioadele de doliu daca doriti sa vorbiti cu cineva in
privat.

Este adesea dificil sa gasiti cuvintele de sprijin potrivite. Incercati sa
folositi fraze care exprima compasiune si arata ca sunteti acolo pentru a
va sprijini colega/colegul, de exemplu:

»Imi pare foarte riu sa aud ce s-a intamplat”

»Fa ceea ce este bine pentru tine, noi suntem aici pentru a
te sprijini.”

»la lucrurile/zilele pas cu pas.'

»Acest sprijin este disponibil... folositi ceea ce va este util si
lasati ceea ce nu este.”

»Cum se numea bebelusul tau? As vrea sa-mi spui mai multe
despre bebelus, daca te simti confortabil?”

Cel mai bine este sa evitati expresii precum:
»Poate ca asa a fost menit sa fie.”
~Poti oricand sa faci alti copii.”
»Cel putin nu ai apucat sa il cunosti cum trebuie.”
»Totul se intampla cu un motiv.”

»Vei reveni la normal in curand.”

sands.org.uk
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Aceste tipuri de fraze au intentii pozitive si sunt adesea
folosite atunci cand vrem sa ajutam pe cineva care trece
printr-o perioada dificila. Cu toate acestea, ele pot sugera o
lipsa de compasiune sau intelegere, asa ca este mai bine sa
fie evitate.

Durerea este unica si toatd lumea o va experimenta diferit, asa ca este
important sa nu presupunem cum gandeste si se simte o persoana sau
lucrurile de care ar putea avea nevoie la locul de munca. Unele persoane
isi fac griji ca nu este ,profesionist” sa exprime emotii la locul de munca,
dar suntem cu totii oameni si uneori se va intampla acest lucru. Daca
un/o coleg(a) lacrimeaza sau este suparat(d), oferiti-i spatiu pentru a se
manifesta fara jena si ascultati-i pentru a le oferi sprijin. Un amestec de
sentimente este firesc si s-ar putea sa va vedeti colegul/colega mai
frustrat(d), suparat(a) sau descurajat(a) decat de obicei. Din nou, incercati
sa fiti intelegdtor/intelegatoare si s oferiti sprijin.

Unii oameni considera ca este util sa impdrtaseasca detalii despre ceea ce
li sa intamplat, astfel incat colegii sa poata oferi sprijin, dar altii ar putea
dori si ar putea avea nevoie de mai multa confidentialitate. Este important
sa-i intrebati despre cum ati putea contribui la nevoile pe care le au si sa
raspundeti cu respect.
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Vi se poate cere sa impartasiti stirile altor colegi in numele lor. Exista un
model de e-mail la pagina 30 a acestui ghid care va poate ajuta sa faceti
acest lucru. Puneti-va de acord cu colegul dumneavoastrd in legatura cu
informatiile pe care acesta doreste ca dumneavoastrad sa le impartasiti,
respectiv cand si cu cine sa faceti acest lucru. De exemplu, ar putea dori sa
impdrtaseasca numele bebelusului lor si faptul ca se simt confortabil sa
vorbeasca despre el/ea. Tn mod similar, s-ar putea s& nu vrea ca ceilalti sa
cunoasca acest aspect, asa cd este important sa transmiteti acest lucru.

S-ar putea sa existe si alte persoane la locul de munca care au trecut prin
pierderea unei sarcini sau decesul unui bebelus, dar nu au dezvaluit
niciodata la locul de munca acest aspect. Tineti intotdeauna cont de acest
lucru atunci cand impartdsiti vesti proaste si oferiti sprijin. Asigurati-va ca
toti colegii sunt informati cu privire la sprijinul oferit de Sands. Detalii pot
fi gasite la p32.

De asemenea, puteti lua in considerare cateva gesturi practice prin care
dati dovada de sprijin, cum ar fi trimiterea unei scrisori din partea
colegilor, participarea la inmormantarea bebelusului sau organizarea unei
strangeri de fonduri in sprijinul unei organizatii caritabile alese de acestia.

sands.org.uk
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Sprijin pentru revenirea la
locul de munca

Unii angajati apreciaza gandul de a se intoarce la rutina muncii sila o

oarecare normalitate. Pentru altii, perspectiva este foarte descurajanta.
Prin urmare, colegul dumneavoastra poate alege sa beneficieze de tot
concediul la care are dreptul sau sa se intoarca la munca mai devreme.

Ar putea fi necesar sa va contactati colegul inainte sa se intoarca la locul
de munca pentru a discuta despre drepturile sale si pentru a pregati un
plan pentru intoarcerea sa. Alegeti o metoda de contact pe care o prefers;
aceasta ar putea fi intermediul unui apel telefonic, a mesajelor text sau
e-mail. Un model de e-mail este prezentat la pagina 28 a acestui ghid
pentru a va ajuta sa gasiti cuvintele potrivite. Colegul dumneavoastra va
avea multe lucruri la care sa se gandeasca, iar durerea ii poate afecta
memoria si capacitatea de a procesa informatii, asa ca este important sa
scrieti totul si sa-i acordati suficient timp pentru a lua in considerare
optiunile.

Concediul legal, salariul, beneficiile si ajustarile depind de diversi factori,
inclusiv de circumstantele pierderii suferite si de definitiile legale. Este
important sd le intelegeti si sa va simtiti confortabil sa-i cereti colegului
informatiile de care aveti nevoie.

( )

Avort spontan este pierderea sarcinii in primele 24 de saptamani
de sarcina. Unele persoane care au suferit un avort spontan pot
considera dificil termenul ,avort spontan” deoarece acesta nu
recunoaste faptul ca bebelusul lor a existat si profunzimea durerii
lor. Altii vor folosi acest termen in mod liber, deci sfatul este de a
oglindi limbajul folosit de coleg pentru a evita orice stres. In
prezent, in Regatul Unit nu exista niciun drept legal la concediu
platit in urma unui avort spontan. Cu toate acestea, conform celor
mai bune practici, se recomanda doud saptamani de concediu
platit pentru ambii parinti. Orice concediu medical este protejat
prin lege, la fel ca orice alta afectiune medicala asociata cu sarcina.
Concediul oferit din compasiune sau concediul de odihna pentru
ingrijitori sunt, de asemenea, optiuni dupa un avort spontan, in
functie de circumstantele individuale.
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Decesul fetal tardiv este decesul unui bebelus dupd 24 de
saptamani de sarcind, inainte sau in timpul nasterii. Atunci cand
un bebelus se naste mort, parintii au dreptul la un salariu si
concediu similar cu cel pe care I-ar fi avut daca bebelusul ar fi trdit.
Acesta include indemnizatia si concediul legal de maternitate/
paternitate sau indemnizatia si concediul parental comun, in
functie de criteriile de eligibilitate. De asemenea, acesti parinti au
dreptul la doua saptamani de concediu platit din cauza decesului,
iar acesta poate fi luat in orice moment in primele 56 de saptamani
dupa deces.

Decesul neonataleste decesul unui bebelus la scurt timp dupa
nastere, indiferent de durata sarcinii. Drepturile legale pentru
parintii a caror bebelus a decedat dupa nastere sunt aceleasi ca si
cele pentru decesul fetal tardiv, prezentate mai sus.

Terminarea sarcinii din motive medicale (TSMM) are loc atunci
cand o sarcina este intrerupta din cauza unei afectiuni medicale
care limiteaza sau modificd viata bebelusului sau a mamei/
persoanei care da nastere. Acest lucru poate avea loc in orice
stadiu al sarcinii si prin urmare, drepturile legale ale parintilor sunt
cele de mai sus, in functie de modul in care este definita
afectiunea - avort spontan, deces fetal tardiv sau deces neonatal.

Sindromul mortii subite la sugari (SMSS) are loc atunci cdnd un
bebelus sub varsta de un an moare brusc si neasteptat. Atunci
cand un bebelus sub varsta de un an moare, parintii acestuia ar
trebui sa aiba dreptul la concediu legal de maternitate sau
paternitate si la platd, in functie de circumstantele individuale. De
asemenea, acesti parinti au dreptul la doua saptamani de
concediu platit din cauza decesului, iar acesta poate fi luat in orice
moment in primele 56 de saptamani dupa deces.
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Contactati serviciile de sprijin Sands pentru perioade de doliu daca
doriti sa discutati un caz specific sau doriti sfaturi despre cum sa
abordati o anumita situatie. Datele de contact pot fi gasite la p32.

Prezenta la locul de munca poate fi coplesitoare pentru cei care au
experimentat pierderea sarcinii sau decesul bebelusului. Colega/
colegul dumneavoastra poate avea nevoie de ceva timp pentru a se
adapta si ar putea trece cateva saptamani sau luni pana sa ajunga la
capacitatea maxima la locul de munca.

Prin urmare, este important sa discutati despre volumul de munca,
responsabilitatile si orele de lucru, astfel incat asteptarile sa fie realiste
si bunastarea lor sa nu fie pusa in pericol. Daca munca flexibila este o
optiune, luati in considerare aspecte precum revenirea treptata, ore de
lucru reduse, sarcini de munca alternative si munca la domiciliu
pentru a oferi colegului/colegei dumneavoastra timpul si spatiul de
care au nevoie.

Unele persoane pot simti teama cand vine vorba de intoarcerea la
locul de munca si de intrevederea cu colegii pentru prima data dupa
sarcina. Pentru a ajuta din acest punct de vedere, organizarea unei
vizite informale la locul de munca inainte de intoarcerea oficiala sau
stabilirea unei intalniri in afara programului de lucru ar putea fi un bun
mod de a oferi sprijin. Acestia pot considera ca este util sd vorbeasca
cu un coleg care le ofera sprijina inainte de a se intoarce la serviciu sau
sa se intalneasca cu un coleg in parcare, in zona de receptie sau
intr-un spatiu similar, astfel incat sa nu fie nevoiti sa intre singuri la
locul de munca. intrebati intotdeauna colegii despre aspectele care
le-ar putea fi de ajutor si directionati-i cdtre diversele canale de sprijin,
precum programele de asistentd pentru angajati, ofiterii de asistenta
sociala sau preoti, in cazul in care acestia sunt disponibili.
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Dupa ce colegul dumneavoastra se intoarce la locul de
munca, exista mai multe lucruri de luat in considerare pentru
a va asigura ca mentineti un mediu de lucru care ofera
intelegere si sprijin.

Colegii pot avea nevoie de timp liber pentru a participa la consultatii
medicale sau de asistenta psihologicd. O examinare sau o investigatie
medicala pentru a afla de ce a decedat bebelusul poate fi o provocare

emotionala. incercati sa intelegeti provocarile cu care se confrunta si sa
fiti flexibili in sprijinul pe care il puteti oferi.

Nu exista conceptul de ,normal” cand vine vorba de durere si s-ar putea sa
observati un comportament pe care nu I-ati mai experimentat pana
acum. Unii colegi vor alege sa afiseze o fotografie a bebelusului, isi vor
face un tatuaj sau pot purta o bijuterie pentru a-si aduce aminte de
bebelus. Incercati sa recunoasteti calitatea lor de parinte prin intermediul
acestor actiuni si rdspundeti cu bunatate, compasiune si curiozitate.
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Daca au alti copii, colegul/colega dumneavoastra va fi
nevoit(a) sa-i sprijine cat timp fac fata propriei dureri. Aceasta
responsabilitate suplimentara poate fi coplesitoare.
Deschiderea catre oferirea de timp liber pentru a-si ajuta
ceilalti copii poate fi de ajutor.

Pot exista anumite momente sau zile pe parcursul anului pe care colegul/
colega dumneavoastra le poate considera deosebit de dificile, cum ar fi
ziua de nastere a bebelusului, data la care era programata nasterea sau
aniversdrile. Sentimentele acumulate pana in aceste momente pot fi, de
asemenea, dificile. Incercati sa fiti atenti la cererile de concediu in aceste
perioade semnificative pentru a demonstra empatie si sprijin.

Colegului/colegei dumneavoastra i se poate parea dificil sa fie in preajma
altor persoane insarcinate, mai ales in primele saptamani si luni. Din acest
motiv, acestia pot alege sa,renunte” la evenimente sociale sau la intalniri
legate de sarcind/familie. Respectati-le decizia si incercati sa fiti
intelegator si deschis la orice discutii despre ajustarile de care ar putea fi
nevoie pentru ca acestia sa faca fata in aceste circumstante.
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Model de corespondenta

Modelul 3: e-mail/ scrisoare pentru contactul initial cu un angajat,
dupa ce bebelusul lor a suferit deces fetal tardiv sau deces neonatal.

Draga XXXXX

Imi pare foarte rau sa aud despre [numele bebelusului daca se
cunoaste/fiul/fiica/bebelusul dumneavoastrdl. Recunosc ca este o
perioada dificild, iar gandurile noastre sunt alaturi de dumneavoastra
si de [inserati membrii familiei, daca sunt cunoscuti] familia
dumneavoastra.

Vom face tot ce ne sta in putintd pentru a va sprijini si, in cazul in care
aveti nevoie, va putem oferi [0 trimitere la serviciul de sanatate
ocupationald/serviciul de consiliere pentru angajati/serviciul de
bundstare etc.]

Colaboram indeaproape cu organizatia caritabila Sands, care este
disponibila pentru a va oferi sprijin in caz de doliu, daca este necesar.
Datele de contact ale acestora sunt:

Linia de asistentd telefonicd gratuita Sands: 0808 164 3332 sau
helpline@sands.org.uk Website: sands.org.uk

Nu este nevoie sa va ganditi la munca, dar am vrut sa va scriu si sa va
anunt ca aveti dreptul la concediu de maternitate/paternitate/
parental si la beneficii salariale pe care le voi aranja pentru
dumneavoastra. O copie a,Politicii noastre de resurse umane pentru
pierderea unui bebelus” este atasatd, dar va rog sa ma contactati cand
sunteti pregatiti, astfel incat sa putem discuta despre aspectele
practice. Daca preferati, va pot contacta din nou prin e-mail sau
telefon; va rog sa-mi comunicati preferinta dumneavoastra.

[SAU]

Asa cum am discutat la telefon.... [confirmati ceea ce s-a convenit sau
confirmati optiunile disponibile, de exemplu, data inmormantarii si
cine va participa, durata concediului, salariul convenit, cine/cand va
avea loc urmatoarea conversatie, revenirea treptata la locul de munca
etc]
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Ati mentionat, de asemenea, ca ati dori ca eu sd (nu) le spun colegilor
dumneavoastra despre [numele bebelusului sau fiul/fiica/bebelus],
asa ca *nu voi spune nimic decat dacd imi cereti dumneavoastra sa o
fac/ voi impartasi vestea [inserati ziual.

Va rog sa ma contactati daca mai pot face ceva pentru a va sprijini pe
dumneavoastra si familia dumneavoastra.

Aveti grija de dumneavoastra

oae

Modelul 4: e-mail/ scrisoare pentru contactul initial cu un angajat la
aflarea vestii ca a suferit un avort spontan.

Draga XXXXX

Imi pare atat de rau sa aud despre cele intamplate si recunosc ca este
o perioada dificila, iar gandurile noastre sunt alaturi de
dumneavoastra si de [inserati membrii familiei, daca sunt cunoscuti]
familia dumneavoastra.

Vom face tot ce ne sta in putinta pentru a va sprijini si, in cazul in care
aveti nevoie, va putem oferi [0 trimitere la serviciul de sanatate
ocupationald/serviciul de consiliere pentru angajati/serviciul de
bunastare etc.]

Colaboram indeaproape cu organizatia caritabild Sands, care este
disponibild pentru a va oferi sprijin in caz de doliu, daca este necesar.
Datele de contact ale acestora sunt:

Linia de asistenta telefonica gratuita Sands: 0808 164 3332 sau
helpline@sands.org.uk Website: sands.org.uk

Nu este nevoie sa va ganditi la munca acum, dar am vrut sa va scriu si
sd va anunt cd aveti dreptul la 2 saptamani de concediu platit pentru
avort spontan, pe care il voi aranja pentru dumneavoastra. O copie a
LPoliticii noastre de resurse umane privind pierderea unui bebelus”
este atasatd, dar va rog sa md contactati cand sunteti pregatiti,
pentru a putea discuta despre aspectele practice. Daca preferati, va
pot contacta din nou prin e-mail sau telefon; vd rog sa-mi comunicati
preferinta dumneavoastra.
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[SAU]

Asa cum am discutat la telefon.... [confirmati ceea ce s-a convenit sau
confirmati optiunile disponibile, de exemplu, durata concediului,
salariul convenit, cine/cand va avea loc urmdtoarea discutie, revenirea
treptata la locul de munca

etc.]

Ati mentionat, de asemenea, ca ati dori ca eu sd (nu) le spun colegilor
dumneavoastra despre ceea ce s-a intamplat, asa ca *nu voi spune
nimic decat daca imi cereti dumneavoastrd sa o fac/ voi impartasi
vestea [inserati ziual.

Va rog sa ma contactati daca mai pot face ceva pentru a va sprijini pe
dumneavoastra si familia dumneavoastra.

Aveti grija de dumneavoastra

Modelul 5: e-mail pentru a anunta colegii despre cele intamplate
(daca colegul sau colega v-a cerut sa comunicati vestea, cereti
intotdeauna ca acesta/ aceasta sa aprobe continutul inainte de a
trimite informatia)

Draga [echipa]
Imi pare foarte rau, dar trebuie si va dau o veste trista.

Bebelusul lui [numele colegului], [numele bebelusului, daca se
cunoaste], s-a nascut pe [data], dar din pacate a decedat la nastere/la
scurt timp dupa nastere. [numele colegului si a partenerul lor] sunt
devastati si m-au rugat sa va dau aceasta veste.

[SAU]

Din pacate, [numele] a suferit un avort spontan pe [data]. [numele
colegului si a partenerului lor] sunt devastati si m-au rugat sa va dau
aceasta veste.

Evident, este o perioada dificila pentru [nume] si gandurile noastre
sunt alaturi de el/ea si de [inserati membrii familiei, daca sunt
cunoscutil; facem tot ce putem pentru a-i sprijini.
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[numele] va fiin concediu pana pe... [ce s-a convenit]

[nume] a cerut ca.... [ce s-a convenit in legatura cu contactul, discutiile
despre bebelusul lor, ce s-a intamplat etc.]

Recunosc cd aceasta veste poate fi tulburatoare si pentru
dumneavoastrd. Colaboram indeaproape cu organizatia caritabila
Sands, care este disponibild pentru a va oferi sprijin, daca doriti sa
vorbiti cu cineva in mod confidential.

Linia de asistenta telefonica gratuita Sands: 0808 164 3332 sau
helpline@sands.org.uk Website: ands.org.uk

Va rog sa ma contactati daca pot face ceva pentru a va sprijini. Sunt
sigur cd va veti alatura mie in a trimite condoleante [nume] si familiei
sale.

Salutari calduroase
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Sands sprijina pe oricine este afectat de decesul unui
bebelus, lucreaza pentru a imbunatati ingrijirea in perioa-
dele de doliu si finanteaza cercetarea care isi propune sa
salveze vietile bebelusilor.

intrebari generale Sprijin
020 7436 7940 ‘\‘ 0808 164 3332
info@sands.org.uk ¢} helpline@sands.org.uk
sands.org.uk
Comunitatea Sands din mediul online
Adresé postalé @ SandS.Community
Sands

Sprijin local pentru dumneavoastra

10-18 Union Street
London w2 sands.org.uk/groups
SE1 1SZ ¢ sands.org.uk/sandsunited
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Salvam vietile bebelusilor.
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Sprijinim familiile indoliate.
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